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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

√□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M TAMAN MURAI JAYA 

Nama 
Pengurus 

FAEZAH NOOR BINTI 
MISNON 

No. Telefon 013-7160695 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

NUR AZIEANA ZAZALI No. Telefon 019-7205234 

Email tamanmuraijaya@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah ALOR GAJAH DUN DURIAN TUNGGAL 

Mukim DURIAN TUNGGAL Parlimen P135 ALOR GAJAH 

Negeri MELAKA   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Faezah Noor binti Misnon Umur 33 Tahun 

Email  
mummyezavitashop@gmail.com 
 

No. Telefon 
+60 13-
7160695 

Alamat 
689-4 Jalan Hj. Salleh, KM12 
Jalan Masjid, Kg Bukit Kechil 
Paya Dalam, 75460 Melaka 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

14 Feb 2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

Menjual produk Shaklee 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Sejak bersalin anak pertama, Pn. Faezah Noor mengambil keputusan untuk menjadi 

agen Shaklee memandangkan beliau dapat merasakan perubahan positif pada dirinya. 

Namun begitu, Pn. Faezah hanya menggunakan media sosial dan alam maya untuk 

urusan perniagaannya. 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Sebelum ini, Pn. Faezah hanya menggunakan Smart Phone untuk menjalankan 

perniagaanya.  

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Selepas menggunakan perkhidmatan PI1M, Pn. Faezah sering berkunjung ke PI1M 

menggunakan khidmat yang diberikan oleh PI1M. Beliau sering menggunakan komputer 

untuk membuat pengiklanan di Google Ads dan mencari kenalan baru di Facebook bagi 

memperluaskan pemasaran produknya. 

 
Penggunaan 
PI1M 

 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Belajar menggunakan banking online 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui Facebook. 

 

- Mengikuti kelas latihan keusahawanan supaya dapat mengetahui cara-cara untuk 

memasarkan produk di laman sesawang 

 

- Mengikuti kelas dashboard supaya dapat memasarkan produk di dalam aplikasi 

MyShop. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

- Membuat pengiklanan melalui Google Ads dan Facebook Ads. 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- Pihak PI1M Taman Murai Jaya membantu beliau mempromosikan produk di 

dalam aplikasi dashboard. 

 

- Kerap kali mengadakan kelas pembelajaran pada setiap minggu. 

 

Online 
Platform 

 

 
 

Laman 
Web 

http://mummyeza-
vitashop.blogspot.my/ 

Blog 
http://mummyeza-

vitashop.blogspot.my/ 

FB 
https://www.facebook.com/

mummyezavitashop/ 
Instagram mummy.eza 

Whatsapp +60 13-7160695   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Facebook Page Pn. Faezah 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
ii) Blog / Laman Web Pn. Faezah 

 

 
 

 
i) Promosi di Instagram 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Pusat internet lebih selesa, luas, kemas dan mempunyai banyak kemudahan lain selain 

komputer. Selain Itu, boleh mempelajari Asas pengenalan komputer secara percuma 

dengan hanya menjadi ahli serta dapat belajar mengikut masa yang sesuai dan  sentiasa 

menjalankan program seperti ini bagi memperkenalkan dengan lebih teperinci mengenai 

perkembangan ict dan pemberian saguhati mahupun hadiah kepada peserta. 

 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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