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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick (V) one)
B Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

ﬂ Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time

o Maxis o Redtone

o Digi o Danawa

ITEM
JENIS

Nama PI1M Taman Murai Jaya, Durian Tunggal, Melaka
Nama Faezah Noor bintl No. Telefon | 013-7160695
Pengurus Misnon

Maklumat

PI1IM Nama
Penolong Nur Azieana binti Zazali No. Telefon 019-7205234
Pengurus
Email tamanmuraijaya@pilm.com.my

Lokasi Daerah Alor Gajah DUN Durian Tunggal
Mukim Durian Tunggal Parlimen Durian Tunggal
Negeri Melaka
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ITEM
JENIS

Maklumat Nama Nor Shaziana binti Abd Murad Umur 32
Individu/
Organisasi Email smbiztome@gmail.com No. Telefon | 012-3197640

No. 87, Jalan Bertam Jaya 14 Tahun

Alamat Taman Bertam Jaya menjadi 2014
76450 Melaka Ahli PI1IM
Bentuk Menjual perfume jenama tempatan yang bertaraf antarabangsa
perniagaan
Kisah Latar belakang
kejayaan

Cik Shaziana merupakan pegawai bank dan menjalankan perniagaan secara sambilan.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Pendapatan tambahan bulanan beliau hanya sekitar RM50 — RM200 sahaja sebulan.
Jumlah produk/ pelanggan bulanan adalah 3 hingga 5 botol sahaja.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Hasil dari pembelajaran dari PI1M, kini beliau mendapat tempahan antara RM200 —
RM500 sebulan.

Penggunaan Apa vang dipelajari melalui PI1M
PI1M

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB, Blog dan Instagram

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan
untung/ rugi

- Mempelajari cara mengambil order melalui FB

- Membuat transaksi online menggunakan maybank2u

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran
ICT

- PI1M membantu mempromosikan produk
- Memberi kelas pembangunan ICT
- Mengajar cara mengambil gambar yang cantik
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ITEM
JENIS

Online
Platform Laman Web Blog
FB Nor Shaziana Instagram sayajual_ye
Whatsapp +6012-3197640
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan

AT

Caption : Permulaan Cik Shaziana diperkenalkan dengan sistem dashboard PI1M.
Beliau mendapat penerangan tentang kemudahan-kemudahan dalam sistem ini.




SDCD/DCPCD 01032016

ITEM
JENIS

i) Produk / Hasil Transformasi

Buy 1 35ml,
free 1 3ml roll on
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Buy 1 35ml,
free 1 3ml roll on

Caption : Antara perfume yang dijual

iii) Promosi di Media Sosial
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SAYA JUAL
D 1 am selling perfume Hsofienagrande
£ 0nly RM6S, 35ml

0 Long lasting up to 12hours
D SMS/WA; +6011-33935840

FyEEp BUE
/ WLE'L" EE! \

Caption : Cik Shaziana menggunakan instagram untuk mengiklankan produknya.
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ITEM
JENIS

Maklumbalas

PI1M banyak membantu beliau mengiklankan dan mengajar cara-cara mempromosikan
produk. Beliau gembira dan berterima kasih kepada PI1M kerana banyak membantu
mendapatkan pelanggan. Kini pelanggan beliau semakin ramai.




